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Начално ръководство

За слушалките Galaxy Buds3 FE
Galaxy Buds3 FE (наричани по-нататък Galaxy Buds) са безжични слушалки, които ви позволяват да слушате 
музика или да отговаряте на входящи обаждания, след като ги свържете с вашето устройство, дори докато 
вършите други неща, като например когато тренирате.

Не носете слушалките на места с голям трафик, като пътища и пешеходни пътеки. Това може да 
доведе до инциденти поради забавеното време за реакция.
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Оформление и функции на устройството

Слушалка

Микрофон

Накрайник за ухото

Чувствителен на допир сензор

Микрофон

Зареждащи контакти

Зона за плъзване

Зона за потупване

Високоговорител / 
микрофон
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Калъф за зареждане

Зареждащи контакти 
(дясно)

Индикаторна 
лампичка за батерията

Зареждащи контакти 
(ляво)

Порт за зарядното 
устройство (USB Тип C)

Бутон за свързване

•	 Използвайте устройството на място без магнитни смущения, за да може то да работи нормално.

•	 Устройството и някои от аксесоарите (продавани отделно) съдържат магнити. Дръжте го далеч от 
кредитни карти, имплантирани медицински устройства и други устройства, които могат да бъдат 
повлияни от магнити. В случай на медицински устройства, дръжте устройството на разстояние 
повече от 15 см. Спрете да използвате устройството си, ако подозирате някаква намеса в работата 
на медицинското устройство, и се консултирайте с Вашия лекар или с производителя на 
медицинското устройство.

•	 Ако имате медицински имплант в сърцето си, не поставяйте устройството в джоб близо до 
имплантираното устройство, като например на гърдите или във вътрешния джоб на якето.

•	 Осигурявайте безопасно разстояние между предмети, които са засегнати от магнити, вашето 
устройство и някои аксесоари (продават се отделно), които съдържат магнити. Обекти като 
кредитни карти, книжки за достъп, карти за достъп, бордови карти или пропуски за паркиране 
могат да бъдат повредени или да не функционират заради магнитите в устройството.
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Ако използвате слушалките, когато са счупени, може да има риск от нараняване. Използвайте 
слушалките отново само след като са били ремонтирани в сервизен център на Samsung или в 
оторизиран сервизен център.

•	 Ако чужди материали се поставят върху чувствителния на допир сензор, те могат да причинят 
неизправност на сензора. Преди да носите слушалките, първо почистете сензора.

•	 Ако има пот или течност по контактите за зареждане, това може да причини корозиране по 
Galaxy Buds. Ако има пот или течност по контактите за зареждане или по слушалките, трябва да 
ги почистите преди да ги поставите в калъфа за зареждане.

Смяна на накрайниците за ухо
•	 Не поставяйте слушалките в ушите си без накрайниците за ухо. Това може да нарани ушите ви.

•	 Не дръпвайте рязко накрайника за ухото когато го поставяте или сваляте. Накрайникът за ухото 
може да се скъса.

•	 Не дръпвайте рязко и не завъртайте накрайника за ухото. Накрайникът за ухото може да се 
повреди.

1	 Обърнете накрайника за ухо, поставен в слушалката, и издърпайте вертикално средната му част, за да 
го извадите.

2	 Изберете накрайниците за ухо, които пасват на ушите ви.
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3	 Обърнете накрайника за ухо, подравнете изпъкналата част на високоговорителя на слушалката с 
жлеба на накрайника за ухо и го натиснете, докато щракне на мястото си.

Уверете се, че ръбовете на накрайниците за ухо са закрепени добре към слушалките. Ако не са 
закрепени добре, свалете накрайниците за ухо и ги поставете отново.
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Зареждане на батерията
Заредете напълно батерията, преди да използвате слушалките за пръв път или когато не са били 
използвани продължително време. Слушалките ще започнат да работят докато се зареждат. Когато 
заредите батерията за първи път или когато батерията е напълно разредена, са нужни поне 10 минути, за 
да започне да работи.

Калъфът за зареждане, който има вградена батерия, се зарежда заедно със слушалките, които са в калъфа 
за зареждане, когато е свързан към зарядното устройство. Ако има достатъчно батерия в калъфа за 
зареждане, слушалките ще се заредят автоматично, когато бъдат поставени в калъфа за зареждане, без да 
се свързва със зарядното устройство, и зареждането ще спре автоматично, когато се заредят напълно.

Ако поставите слушалките в напълно разреден калъф за зареждане, те може да издадат звук. 
Заредете достатъчно калъфа за зареждане, преди да поставите слушалките в него.

1	 Отворете калъфа за зареждане.

2	 Проверете насочеността на всяка от слушалките и ги поставете правилно в съответните гнезда на 
калъфа за зареждане.

3	 Затворете калъфа за зареждане.

4	 Свържете USB кабела към зарядното устройство и след това включете USB кабела към порта на 
зарядното устройство.

5	 Включете зарядното устройство в електрически контакт.
Батериите на слушалките и калъфа за зареждане се зареждат едновременно.

6	 След като се зареди напълно, разкачете калъфа за зареждане от зарядното устройство. Първо 
изключете USB кабела от калъфа за зареждане и след това изключете зарядното устройство от 
електрическия контакт.
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Проверка на нивото на батерията
Свържете слушалките с мобилното си устройство и можете да проверите статуса на батерията на 
слушалките и на калъфа за зареждане в панела за бързи настройки на мобилното си устройство. Отворете 
панела за бързи настройки и докоснете и задръжте плъзгача за регулиране на силата на звука. Вижте 
Свързване на слушалките към мобилно устройство за повече информация.

•	 Когато оставащото ниво на батерията е ниско, на панела за известяване на мобилното устройство 
ще се появи известие.

•	 Можете да проверите статуса на батерията в панела за бързи настройки само на мобилни 
устройства с One UI версия 7.0 и по-нова.

Намаляване на консумацията на батерията
Когато не използвате слушалките, ги съхранявайте в калъф за зареждане, който е зареден. В противен 
случай чувствителният на допир сензор ще продължи да работи и това ще се отрази на времето за 
използване и на изразходването на батерията.

Съвети и предпазни мерки за зареждане на батерията
Използвайте само одобрени от Samsung зарядно устройство и кабел, специално предназначени за 
вашите Galaxy Buds. Несъвместимите зарядни устройства и кабели може да доведат до сериозни 
наранявания или повреда на устройството.

•	 Неправилното свързване на зарядното устройство може да причини сериозна повреда на калъфа 
за зареждане. Повредите, причинени от неправилно използване, не се покриват от гаранцията.

•	 Използвайте само USB кабел тип C. Калъфът за зареждане може да се повреди, ако използвате 
Micro USB кабел.

•	 Ако зареждате Galaxy Buds, докато портът за зарядното устройство е мокър, Galaxy Buds могат да 
се повредят. Изсушете добре порта на зарядното устройство, преди да заредите Galaxy Buds.
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•	 Зарядните устройства и USB кабелите се продават отделно.

•	 За да спестите енергия, извадете зарядното устройство от електрическия контакт, когато не го 
използвате. Зарядното устройство няма превключвател Вкл./Изкл., затова трябва да го извадите 
от електрическия контакт, когато не го използвате, за да не изразходвате енергия.

•	 Когато използвате зарядно устройство, препоръчително е да използвате одобрено зарядно 
устройство, което гарантира ефективността на зареждането.

•	 Дръжте калъфа за зареждане затворен, докато съхранявате или зареждате слушалките или 
когато зареждате калъфа за зареждане.

•	 Ако докоснете контактите за зареждане, докато зареждате калъфа за зареждане, това може да 
повлияе на зареждането.

•	 Ако има пот или течност по контактите за зареждане, това може да причини корозиране по 
Galaxy Buds. Ако има пот или течност по контактите за зареждане или по слушалките, трябва да 
ги почистите преди да ги поставите в калъфа за зареждане.

•	 Дори да не извадите слушалките от калъфа за зареждане, след като са напълно заредени, това 
вероятно няма да окаже голямо влияние върху живота на вашите Galaxy Buds.

•	 Ако няма да използвате вашите Galaxy Buds дълго време, съхранявайте ги, след като са заредени.

•	 Използването на източник на електричество, различен от зарядно устройство, като например 
компютър, може да доведе да по-ниска скорост на зареждане поради по-слаб електрически ток.

•	 При зареждане, Galaxy Buds и зарядното устройство може да се загреят. Това е нормално и не би 
трябвало да засегне живота и характеристиките на слушалките Galaxy Buds. Ако батерията стане 
по-гореща от обикновено, зарядното устройство може да спре да зарежда.

•	 Ако Galaxy Buds не се зареждат правилно, занесете Galaxy Buds и зарядното устройство в 
сервизен център на Samsung или в оторизиран сервизен център.

•	 Избягвайте огъването на USB кабела. Това може да повреди или намали живота на USB кабела. 
Никога не използвайте повреден USB кабел.
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Идентификация на индикаторната лампичка за 
батерията
Проверявайте състоянието на зареждане на слушалките и на калъфа за зареждане чрез цвета на 
индикаторната лампичка за батерията.

Индикаторната лампичка за батерията се показва, когато натиснете за кратко бутона за свързване в 
долната част на калъфа за зареждане или отворите или затворите калъфа за зареждане.

Индикаторна лампичка за 
батерията

Цвят Състояние

Свети постоянно в червено
•	 Слушалките (ако са поставени) и калъфът за зареждане се 

зареждат.

Свети постоянно в зелено
•	 Слушалките (ако са поставени) и калъфът за зареждане се 

напълно заредени.

Премигва в червено

•	 Зареждането е блокирано (анормална температура на 
слушалките или калъфа за зареждане, наличие на вода, пот или 
чужди материали върху зареждащите контакти на слушалките 
или калъфа за зареждане)

Мига червено (мига след 
отваряне или затваряне на 
калъфа за зареждане)

•	 Ако слушалките не са поставени: Зарядът на батерията на 
калъфа за зареждане е нисък (по-малко от 10%).

Червено (свети в продължение 
на 5 секунди след отварянето 
или затварянето на калъфа за 
зареждане)

•	 Ако слушалките са поставени: Слушалките се зареждат.

•	 Ако слушалките не са поставени: Зарядът на батерията на 
калъфа за зареждане е нисък (между 10% и 29%).

Жълто (свети в продължение 
на 5 секунди след отварянето 
или затварянето на калъфа за 
зареждане)

•	 Ако слушалките не са поставени: Зарядът на батерията на 
калъфа за зареждане е среден (между 30% и 59%).
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Цвят Състояние

Зелено (свети в продължение 
на 5 секунди след отварянето 
или затварянето на калъфа за 
зареждане)

•	 Ако слушалките са поставени: Слушалките са напълно 
заредени.

•	 Ако слушалките не са поставени: Зарядът на батерията на 
калъфа за зареждане е висок (над 60%).

•	 Ако индикаторната лампичка за батерията не работи по описания начин, изключете зарядното 
устройство от калъфа за зареждане и го свържете отново.

•	 Ако зареждането е блокирано поради наличие на вода, пот или чужди материали върху 
зареждащите контакти на слушалките или калъфа за зареждане, почистете зареждащите 
контакти на слушалките или калъфа за зареждане и опитайте да заредите отново.
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Използване на слушалките

Свързване на слушалките към мобилно 
устройство

Преди свързване
Заредете достатъчно калъфа за зареждане.

•	 На мобилни устройства с операционна система Android версия 15 или по-ранна, трябва да 
инсталирате приложението Galaxy Wearable на мобилното си устройство. Ако приложението не е 
инсталирано на вашето мобилно устройство, стартирайте приложение от Galaxy Store или Google 
Play Магазин.

•	 Можете да изтеглите приложението Galaxy Wearable само на мобилни устройства, работещи под 
операционна система Android версия 11 (API 30), или по-нова, както и с 1,5 GB памет или повече.

Свързване на слушалките към мобилно устройство Samsung за 
първи път
1	 Проверете насочеността на всяка от слушалките и ги поставете правилно в съответните гнезда на 

калъфа за зареждане.

Ако индикаторната лампичка за батерията не мига, свържете калъфа за зареждане към зарядното 
устройство и ги зареждайте в продължение на повече от 10 минути.

2	 Затворете калъфа за зареждане и го отворете.
Друг вариант е да отворите калъфа за зареждане и да натиснете и задържите бутона за свързване в 
долната част на калъфа за зареждане за повече от 3 секунди.
Слушалките ще влязат автоматично в режим на сдвояване чрез Bluetooth и на мобилното ви 
устройство ще се появи изскачащ прозорец.
Ако не се появи изскачащ прозорец или искате да се свържете с мобилно устройство, което използва 
операционна система Android, но не е от Samsung, вижте Свързване на слушалките с мобилно 
устройство, което не е от Samsung, но използва операционна система Android (или ако не се появява 
изскачащият прозорец за свързване).

Ако индикаторната лампичка за батерията премигва в червено, извадете слушалките от калъфа за 
зареждане и отново ги поставете в него.
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3	 На мобилното си устройство докоснете Свързване върху изскачащия прозорец и следвайте 
инструкциите на екрана, за да завършите свързването.
След като връзката бъде установена, слушалките ще бъдат автоматично свързани към вашето мобилно 
устройство всеки път, когато отворите калъфа за зареждане, докато слушалките са вътре в него.

•	 Методите за свързване може да се различават в зависимост от вашето мобилно устройство и 
версията на софтуера.

•	 Изгледът на изскачащия прозорец може да варира в зависимост от свързаното ви мобилно 
устройство.

•	 Ако слушалките не се свържат с мобилно устройство в рамките на 3 минути, режимът на 
сдвояване чрез Bluetooth ще бъде изключен. Затворете отново калъфа за зареждане и го 
отворете. След това слушалките ще преминат в Bluetooth режим на сдвояване.

•	 Ако искате да се свържете с друго мобилно устройство след установяване на връзка, вижте 
Свързване с други устройства след разкачване от предишното мобилно устройство.
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•	 Когато свързвате слушалки с мобилно устройство, което е вписано в акаунт на Samsung, 
информацията за сдвояване на слушалките ще се синхронизира на другите мобилни устройства, 
които използват същия акаунт на Samsung, и не е необходимо да ги свързвате в началото отново. 
За да свържете със слушалките други устройства, които използват същия акаунт на Samsung, 
на мобилните устройства, които искате да свържете, отворете Настройки, докоснете Връзки → 
Bluetooth и след това изберете слушалките, синхронизирани чрез акаунта на Samsung.

•	 Ако към вашето мобилно устройство е свързана само една слушалка, ще чувате звука като моно. 
Автоматично ще премине в стерео режим, когато и двете слушалки са свързани към вашето 
мобилно устройство.

•	 Ако слушалките не се свързват с мобилно устройство, изскачащият прозорец на връзката не се 
появява или мобилното ви устройство не може да открие слушалките, поставете ги в калъфа 
за зареждане, докоснете и натиснете бутона за свързване за повече от 3 секунди, за да влезете 
в режим на ръчно сдвояване чрез Bluetooth. Когато влезете в режим на Bluetooth сдвояване, 
индикаторната лампичка за батерията ще мига в червено, зелено и синьо.

Свързване на слушалките с мобилно устройство, което не е от 
Samsung, но използва операционна система Android (или ако не се 
появява изскачащият прозорец за свързване)

Ако се свържете с мобилно устройство, което не е Samsung и също използва операционната 
система Android, някои от функциите на слушалките може да не са налични и те може да не работят 
правилно.

1	 Проверете насочеността на всяка от слушалките и ги поставете правилно в съответните гнезда на 
калъфа за зареждане.

Ако индикаторната лампичка за батерията не мига, свържете калъфа за зареждане към зарядното 
устройство и ги зареждайте в продължение на повече от 10 минути.
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2	 Затворете калъфа за зареждане и го отворете.
Друг вариант е да отворите калъфа за зареждане и да натиснете и задържите бутона за свързване в 
долната част на калъфа за зареждане за повече от 3 секунди.
След това слушалките ще преминат в Bluetooth режим на сдвояване.

3	 На мобилното си устройство включете Bluetooth функцията, за да свържете слушалките с мобилното си 
устройство.

На мобилни устройства с операционна система Android версия 15 или по-ранна, отворете 
приложението Galaxy Wearable, за да завършите свързването.

 Предпазни мерки при използването на Bluetooth
•	 За да избегнете проблеми при свързването на слушалките към друго устройство, поставете двете 

устройства близо едно до друго.

•	 Уверете се, че слушалките и другото Bluetooth устройство са в рамките на максималния обхват за 
свързване чрез Bluetooth (10 м). Разстоянието може да варира в зависимост от средата, в която се 
използват устройствата.

•	 Уверете се, че няма препятствия между слушалките и свързаното устройство, включително хора, 
стени, ъгли или огради.

•	 Не докосвайте Bluetooth антената на свързано устройство.

•	 Bluetooth използва същата честота като някои промишлени, научни, медицински или 
нискомощностни продукти и могат да се получат смущения, когато осъществявате връзки близо до 
тези видове продукти.

•	 Някои устройства, особено тези, които не са тествани и одобрени от Bluetooth SIG, може да не са 
съвместими със слушалките.

•	 Не използвайте Bluetooth функцията за нелегални цели (например, пиратски копия на файлове или 
нелегално подслушване на комуникация с търговски цели).
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Свързване и разкачване на слушалките

Разкачане на мобилни устройства от слушалките
Поставете слушалките в калъфа за зареждане и го затворете. Bluetooth връзката ще бъде прекратена.

За да разкачите ръчно слушалките от мобилното си устройство, отворете Настройки на мобилното си 
устройство, докоснете Връзки → Bluetooth и след това прекъснете връзката на слушалките с мобилното ви 
устройство под Сдвоени устройства.

Повторно свързване на мобилни устройства със слушалките, които са били 
временно разкачени
За да свържете отново слушалките, които са били временно разкачени от устройството, ги поставете в 
калъфа за зареждане и го затворете. След това отворете отново калъфа за зареждане. Друг вариант е да 
отворите калъфа за зареждане и да натиснете и задържите бутона за свързване в долната част на калъфа 
за зареждане за повече от 3 секунди.

За да свържете отново слушалките и мобилното си устройство ръчно, включете Bluetooth функцията на 
мобилното си устройство.

Свързване с други устройства след разкачване от предишното мобилно устройство

1	 Отворете Настройки на мобилното си устройство, докоснете Връзки → Bluetooth и след това 
премахнете сдвояването на слушалките от мобилното ви устройство под Сдвоени устройства, за да 
разедините слушалките от предишното мобилно устройство.

2	 Отворете калъфа за зареждане, натиснете и задръжте бутона за свързване в долната част на калъфа за 
зареждане, за да влезете в режим на сдвояване чрез Bluetooth.

3	 На новото си мобилно устройство включете Bluetooth функцията, за да свържете слушалките с 
мобилното си устройство.
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Превключете мобилните устройства, свързани със слушалки
Когато слушалките са свързани с две или повече мобилни устройства, можете да превключвате мобилните 
устройства, без да се изключвате от предишното мобилно устройство.

На мобилното устройство, към което искате да превключите, отворете Настройки, докоснете Връзки → 
Bluetooth и след това изберете слушалки под Сдвоени устройства.

Връзките между вашите слушалки и мобилните устройства могат да се превключват автоматично 
при определени обстоятелства. Например, когато вашите слушалки са регистрирани както на 
таблет, така и на телефон, които са влезли в един и същи акаунт в Samsung, можете да получите 
входящо обаждане от телефона си с вашите слушалки, докато гледате видеоклип на таблета, тъй 
като връзката на слушалките автоматично се превключва към телефона.

Използване на мрежи
Можете да използвате мрежи, като например Bluetooth.

Отворете Настройки на свързаното мобилно устройство, докоснете Връзки и след това докоснете 
превключвателя Bluetooth, за да го включите.

Когато не използвате мрежата, докоснете превключвателя, за да го изключите.

Някои функции може да не са налични в зависимост от модела.

Носене на слушалките
Регулирайте слушалките, така че да пасват на ушите ви.

•	 Ако чувствителният на допир сензор не осъществи контакт с ухото ви, възможно е слушалката да 
не работи. Ако не чуете звук, който ви информира, че слушалките са открити, махнете ги от ушите 
си и ги поставете отново или поставете накрайници за ухо, които са подходящи за ушите ви.

•	 Ако слушалките не са разположени правилно в ушите ви, функции като повикване през 
слушалките може да не работят. Използвайте чифт накрайници за ухо, които пасват на ушите ви 
и носете правилно слушалките.

•	 Спазвайте всички предупреждения и указания от упълномощени служители в зони, където е 
ограничено използването на безжични устройства, като например самолети и болници.
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1	 Хванете всяка слушалка и я извадете вертикално от калъфа за зареждане.

2	 Проверете посоката на всяка слушалка.

3	 Поставете слушалките в ушите си с отпечатаните знаци за посока, насочени към вас, и насочете 
микрофона в долната част на слушалките към устата си.

4	 Наместете слушалките, като ги завъртате наляво или надясно, за да паснат удобно към ушите ви.
Чувствителните на допир сензори ще отчетат, че носите слушалките, когато ги поставите. След това 
слушалката ще издаде сигнал, известяващ ви, че слушалката е засечена.

L
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Използване на слушалката чрез жестове

Увод
Плъзнете или потупайте слушалките, за да пуснете или спрете музика или да приемете или отхвърлите 
повиквания. Можете също така да настроите слушалките да извършват други действия чрез потупване 
или плъзване. Следващият термин, зони за жестове, включва както зоната за потупване, така и зоната за 
плъзгане.

Зона за плъзване

Зона за потупване Зона за потупване

•	 За да избегнете нараняване на ушите си, не прилагайте силен натиск върху слушалките.

•	 За да не повредите областите за жестове, не докосвайте слушалките с нещо остро.

•	 Ако имате метален предмет, например пиърсинг в ухото си, махнете го. Ако метален предмет 
влезе в контакт със слушалките, функцията за жестове на слушалките може да се повреди или да 
не реагира.

•	 Ако по слушалките има пот или течност, почистете ги. Функцията за жестове на слушалките може 
да се повреди или да престане да реагира поради наличието на пот или течност.

•	 Когато слушалките са извадени от ушите ви, внимавайте да не потупвате или плъзвате областите 
им за жестове. Това може да доведе до неволно стартиране на функции.
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Разбиране на жестовете

Единично потупване

•	 Пускане на песен или поставянето ѝ на пауза.

•	 Приемане или прекратяване на разговор.

•	 Спиране на използването на функцията за четене на известия на глас.

Двойно потупване

•	 Пускане на следващата песен.

Тройно потупване

•	 Пускане на предишната песен.

	– Ако потупате слушалката три пъти за 3 секунди след пускането на песента, 
тя ще започне от началото. Потупайте слушалката три пъти в рамките на 
3 секунди след пускането на песента, за да пуснете предишната песен.

Потупване и задържане

•	 Активирайте предварително зададената функция.

	– По подразбиране е зададено включване на режима за контрол на 
шума. Вижте Задаване на функция за потупване и задържане за повече 
информация относно промяната на функцията, която искате да включите.

•	 Отхвърляне на повикване.

Плъзгане нагоре или надолу

•	 Настройте силата на звука.

Ако слушалките не се свързват с мобилно устройство, изскачащият прозорец на връзката не се 
появява или мобилното ви устройство не може да открие слушалките, поставете ги в калъфа 
за зареждане, докоснете и натиснете бутона за свързване за повече от 3 секунди, за да влезете 
в режим на ръчно сдвояване чрез Bluetooth. Когато влезете в режим на Bluetooth сдвояване, 
индикаторната лампичка за батерията ще мига в червено, зелено и синьо.
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Задаване на функция за потупване и задържане
Можете да зададете функция за потупване и задържане на всяка слушалка, за да включвате функции.

1	 Отворете Настройки на мобилното си устройство и докоснете името на слушалките в Samsung акаунта.

Ако името на слушалките не се появи в Samsung акаунта, докоснете Връзки → Bluetooth и докоснете 
 до името на слушалките в Сдвоени устройства.

2	 Докоснете Контроли за слушалките и докоснете превключвателя Лява или Дясна под Контроли за 
потупване и задържане, за да го включите.

3	 Изберете функцията за потупване и задържане за всяка слушалка.
•	 Превключване на контролите на шума: Задайте включване или изключване на следните режими 

на контрол на шума: режим на външен шум и активно шумопотискане. Вижте Активиране на 
режимите за контрол на шума за повече информация.

•	 Дигитален асистент: Отворете приложението на асистента, за да използвате функциите на 
устройството или да търсите информация с помощта на гласа си.

•	 Bixby: Започнете разговор с интелигентна услуга за гласов асистент. Когато използвате Bixby, вижте 
Използване на Bixby за повече информация.

•	 Приложения: Отворете приложенията, които сте избрали, например Преводач или 
Самоосъзнаване.

Наличните опции може да се различават в зависимост от свързаното мобилно устройство.

Използване на режимите за контрол на шума

Увод
Има два режима за контрол на шума: режим на външен шум и активно шумопотискане.

Включете режима на режим на външен шум, за да чувате ясно заобикалящата ви среда, така че да можете 
да установявате всяка потенциално опасна ситуация или да чувате гласа на друг човек по време на 
разговор. Включете функцията за активно шумопотискане, за да намалите силата на звуците около вас. 
Използвайте я, когато искате да избегнете разсейване, например когато слушате музика.

Ако микрофонът (външният микрофон, докато носите слушалките) и неговата зона са покрити 
напълно, може да възникне обратна връзка при активиране на режима за контрол на шума.

Можете да включите функцията за активно шумопотискане само когато носите и двете слушалки в 
ушите си.
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Активиране на режимите за контрол на шума

Активиране от слушалките
Уверете се, че функцията за потупване и задържане е настроена на Превключване на контролите на шума 
и след това потупайте и задръжте слушалката.

Ще се стартират следните режими за контрол на шума: режим на външен шум и активно шумопотискане.

Ако функцията за потупване и задържане е настроена на Превключване на контролите на шума и 
включва опция с Изкл., режимът за контрол на шума може да се изключи. Докоснете Превключване 
на контролите на шума за да проверите опцията, която сте избрали.

Активиране от панела за бързи настройки
Отворете панела за бързи настройки на мобилното си устройство, докоснете и задръжте плъзгача за 
регулиране на силата на звука и след това докоснете Външен шум или Активно шумопотискане.

Тази функция е достъпна само на мобилни устройства с One UI версия 7.0 и по-нова.

Активиране от Настройки
•	 Тази функция е достъпна само на мобилни устройства с версия на Android 11 One UI 3.1 и по-нова.

•	 Наличните опции може да се различават в зависимост от свързаното мобилно устройство.

1	 Отворете Настройки на мобилното си устройство и докоснете името на слушалките в Samsung акаунта.

Ако името на слушалките не се появи в Samsung акаунта, докоснете Връзки → Bluetooth и докоснете 
 до името на слушалките в Сдвоени устройства.

2	 Докоснете Външен шум или Активно шумопотискане.

Активиране от уиджета
Добавете уиджета за контролер на слушалките към мобилното устройство и докоснете иконата за желания 
контрол на шума.
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Регулиране на интензивността на контрол на шума
Когато като режим за контрол на шума е включен Външен шум или Активно шумопотискане, регулирайте 
силата на околните звуци или силата на активното шумопотискане, за да съответства на предпочитанията 
ви.

1	 Отворете панела за бързи настройки на мобилното си устройство, докоснете и задръжте плъзгача за 
регулиране на силата на звука и след това докоснете Външен шум или Активно шумопотискане.

2	 Плъзнете лентата за настройка под Сила на звука на външния шум или Ниво на активно 
шумопотискане.

Използване на външен шум по време на повиквания
Слушалките правят гласа ви чуваем по време на разговори, като ви помагат да избегнете неволно 
повишаване на гласа и правят дългите разговори по-удобни.

1	 Отворете Настройки на мобилното си устройство и докоснете името на слушалките в Samsung акаунта.

Ако името на слушалките не се появи в Samsung акаунта, докоснете Връзки → Bluetooth и докоснете 
 до името на слушалките в Сдвоени устройства.

2	 Докоснете Ползване „Външен шум“ при разг. и после докоснете превключвателя, за да го включите.
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Слушане на музика
Слушайте музика, записана на мобилното устройство, като свържете слушалките към мобилното 
устройство. Можете да стриймвате музика от свързаното мобилно устройство.

На мобилното си устройство отворете музикален плейър и пуснете музика.

Ако слушате музика през слушалките и поставите слушалките на пода, музиката може да продължи 
да се излъчва. Същата ситуация може да се случи, ако батерията на калъфа за зареждане е била 
напълно изчерпана.

Изпълнение на песента или поставяне на пауза.
Потупайте слушалката, за да пуснете или поставите на пауза песента.

Изпълнение на следващата песен
Потупайте два пъти слушалката, за да пуснете следващата песен.

Изпълнение на предишната песен
Потупайте слушалката три пъти, за да пуснете предишната песен.

Ако потупате слушалката три пъти за 3 секунди след пускането на песента, тя ще започне от 
началото. Потупайте слушалката три пъти в рамките на 3 секунди след пускането на песента, за да 
пуснете предишната песен.

Регулиране на силата на звука
Плъзнете слушалката нагоре, за да увеличите силата на звука, или надолу, за да я намалите.

•	 Регулирайте силата на звука чрез свързаното си устройство, ако той е слаб в слушалките, когато е 
настроен докрай.

•	 Ако свържете слушалките към мобилното си устройство, докато слушате музика, звукът може да 
се промени.
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Използване на еквалайзера
Можете да изберете от няколко различни опции на еквалайзера и да се насладите на една и съща музика с 
различен и уникален звук.

Отворете панела за бързи настройки на мобилното си устройство, докоснете и задръжте плъзгача за 
регулиране на силата на звука, докоснете Еквилайзер и изберете желаната опция. Изберете По избор, за 
да настроите еквалайзера според желанието си.

Използване на функции за повикване
Когато носите слушалките, докато те са свързани към мобилно устройство, можете да отговаряте и да 
контролирате обаждания от свързаното мобилно устройство.

Ако не получавате информация за номера, от който получавате входящо повикване, или за името, 
запаметено в списъка с вашите контакти, чрез гласово известяване, отворете приложението на 
Телефон на мобилното си устройство и докоснете  → Настройки → Отговаряне и прекратяване 
на разговори, след което докоснете превключвателя Прочитане имена на повикващи, за да го 
включите.

Приемане или отхвърляне на повикване
Ако получите обаждане, докато носите слушалките, те ще издадат звук и гласово известие, за да ви 
информират за телефонния номер на обаждането или за името запазено във вашите контакти.

За да отговорите на повикване, потупайте слушалката.

За да отхвърлите повикване, потупайте и задръжте слушалката.

Прекратяване на повикване
Потупайте слушалката, за да приключите текущия разговор.
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Bixby

Увод
Bixby е потребителски интерфейс, който ви помага да използвате устройството по по-удобен начин.

Можете да говорите на Bixby или да въвеждате текст. Bixby ще стартира функция, която поискате, или ще 
покаже желаната информация на свързаното мобилно устройство. Посетете www.samsung.com/bixby за 
повече информация.

•	 Тази функция е налична само когато е свързано мобилно устройство, което поддържа Bixby.

•	 Само някои езици са налични в зависимост от Bixby, настроено на вашето мобилно устройство. 
Определени функции може да не са налични в зависимост от вашия регион.

Стартиране на Bixby
Уверете се, че сте задали функция за потупване и задържане за отваряне на Bixby и потупайте и задръжте 
слушалката.

Използване на Bixby
Потупайте и задръжте слушалката и кажете това, което желаете. Или кажете фразата за събуждане и какво 
искате.

Например, докато потупвате и задържате слушалката, кажете "How’s the weather today?" (Какво е времето 
днес?) Синоптичната информация ще се появи на свързаното мобилно устройство.

Ако Bixby ви зададе въпрос по време на разговор, можете да продължите да говорите на Bixby, без да 
потупвате и задържате слушалката или да докосвате .

Събуждане на Bixby с гласа си
Можете да започнете разговор с Bixby, като произнесете фразата за събуждане ("Hi, Bixby" или "Bixby"), 
която сте задали на мобилното си устройство, докато носите слушалките.

1	 Отворете Настройки на мобилното си устройство и докоснете името на слушалките в Samsung акаунта.

Ако името на слушалките не се появи в Samsung акаунта, докоснете Връзки → Bluetooth и докоснете 
 до името на слушалките в Сдвоени устройства.

2	 Докоснете Гласови контроли и докоснете превключвателя Гласово събуждане на Bixby, за да го 
включите.

http://www.samsung.com/bixby
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Комуникиране чрез въвеждане на текст
Ако гласът ви не бъде разпознат заради външен шум или ако сте в ситуация, в която е трудно да говорите, 
можете да комуникирате с Bixby чрез текст.

Потупайте и задръжте слушалката, докоснете  и след това въведете желания текст.

По време на комуникацията, Bixby също ще ви отговаря чрез текст, вместо да ви отговаря с глас.

Съвети за по-добро гласово разпознаване
•	 Говорете ясно.

•	 Говорете на тихи места.

•	 Не използвайте обидни или жаргонни думи.

•	 Избягвайте да говорите на диалект или с акцент.

Слушалките Galaxy Buds може да не разпознаят какво казвате или да изпълнят нежелани команди в 
зависимост от вашето обкръжение или от начина, по който говорите.



29

Настройки на слушалките 
Galaxy Buds

Конфигуриране на настройките на Galaxy Buds

Увод
Прегледайте състоянието на Galaxy Buds, които са свързани с вашето мобилно устройство, и променете 
настройките им.

Отворете Настройки на мобилното си устройство и докоснете името на слушалките в Samsung акаунта.

Ако името на слушалките не се появи в Samsung акаунта, докоснете Връзки → Bluetooth и докоснете  до 
името на слушалките в Сдвоени устройства.

•	 Когато свързвате слушалките с мобилно устройство с операционна система Android версия 15 
или по-нова, можете да проверите състоянието на Galaxy Buds и да конфигурирате настройките 
им в приложението Galaxy Wearable.

•	 Някои функции, като например режимите за контрол на шума или събуждане с глас Bixby, могат 
да повлияят на времето за използване на вашите слушалки.

Настройване на режимите за контрол на шума
Включете или изключете функцията за външен шум или активното шумопотискане в зависимост от 
ситуацията или обстановката.

На екрана за настройки на мобилното си устройство докоснете името на слушалките в Samsung акаунта, 
след това изберете функцията и променете настройките ѝ.

•	 Изключено: Изключване на режима за контрол на шума.

•	 Външен шум: Позволява ви да чувате външни звуци.

•	 Активно шумопотискане: Намаляване на външните звуци.

•	 Сила на звука на външния шум / Ниво на активно шумопотискане: Регулирайте силата на външните 
звуци или силата на активното шумопотискане, за да съответстват на предпочитанията ви, докато 
използвате функцията за външен шум или активно шумопотискане.

•	 Ползване „Външен шум“ при разг.: Слушалките правят гласа ви чуваем по време на разговори, като 
ви помагат да избегнете неволно повишаване на гласа и правят дългите разговори по-удобни.
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Ефекти и качество на звука
Можете да конфигурирате качеството на звука и ефектите на слушалките.

На екрана за настройки на мобилното си устройство докоснете името на слушалките в Samsung акаунта и 
след това докоснете Ефекти и качество на звука.

•	 360 аудио: Осигурява 360-градусов съраунд звук за потапяща среда, докато се наслаждавате на 
медията.

•	 Тази функция е налична само на мобилни устройства с Android 11 One UI версия 3.1 и по-нова 
и може да не е налична в зависимост от модела на мобилното устройство.

•	 Можете да се насладите на звук с по-добро качество, ако поставите свързаното мобилно 
устройство по-близо до себе си.

•	 Тази функция може да не се поддържа поради начина на възпроизвеждане на носителя.

•	 Когато се намирате в райони с лошо приемане на сигнал, връзката с мобилното устройство 
може временно да бъде прекъсната.

•	 Еквалайзер: Изберете от няколко различни опции на еквалайзера и да се насладите на една и съща 
музика с различен и уникален звук. Вижте Използване на еквалайзера за повече информация.

•	 Подсилване на диалога: Гласовете се чуват по-ясно от фоновите звуци във видеоклиповете.

•	 Нормализиране на силата на звука: Предотвратява внезапното усилване или потискане на звука по 
време на възпроизвеждане на носител.

•	 Настр. на звука на приложението: Проверявайте и управлявайте оптимизираните настройки на звука, 
които сте запазили за всяко мултимедийно приложение. За да регулирате настройките на звука за 
всяко приложение, отворете панела за бързи настройки, докато възпроизвеждате съдържание в 
приложението, докоснете и задръжте лентата за регулиране на силата на звука, след което променете 
настройките. Същите настройки ще бъдат приложени при следващото стартиране на приложението.

•	 Проверка за прилягане на слушалките: Проверете как прилягат слушалките, за да осигурите 
по-добър звук и активно шумопотискане.

Наличните опции може да се различават в зависимост от свързаното мобилно устройство.
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Контроли за слушалките
Конфигурирайте настройките за жестовите функции на слушалките.

На екрана за настройки на мобилното си устройство докоснете името на слушалките в Samsung акаунта и 
след това докоснете Контроли за слушалките.

•	 Контроли за мултимедия: По време на възпроизвеждане от носители можете да използвате 
функцията за жестове на слушалките, за да управлявате музиката, например да я възпроизвеждате 
или да я спирате. Вижте Разбиране на жестовете за повече информация.

Контроли за потупване и задържане

•	 Лява: Изберете функцията за потупване и задържане за лявата слушалка.

•	 Дясна: Изберете функцията за потупване и задържане за дясната слушалка.

Вижте Задаване на функция за потупване и задържане за повече информация.

Контроли за повикване

•	 Отговор или край на разговора: Потупайте, за да приемете или прекратите повикване.

•	 Отказ на разговора: Потупайте и задръжте, за да отхвърлите повикване.

Наличните опции може да се различават в зависимост от свързаното мобилно устройство.

Гласови контроли
Отворете с гласа си приложението на асистента или приложението Bixby, за да използвате функциите на 
устройството или да търсите информация.

На екрана за настройки на мобилното си устройство докоснете името на слушалките в Samsung акаунта и 
след това докоснете Гласови контроли.

•	 Настройване на дигитален асистент на Google: Отваряйте приложението на цифровия асистент с 
гласа си дори когато не използвате мобилното си устройство.

•	 Гласово събуждане на Bixby: Събудете Bixby с гласа си, за да започнете разговор с услуга за 
интелигентен гласов асистент.

Наличните опции може да се различават в зависимост от свързаното мобилно устройство.
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Управление на връзки
Променете настройките за различните връзки на слушалките.

На екрана за настройки на мобилното си устройство докоснете името на слушалките в Samsung акаунта и 
след това докоснете Управление на връзки.

•	 Повиквания: Можете да проверявате и да отговаряте на повиквания от свързаното мобилно 
устройство чрез слушалките. Ако тази функция е изключена, няма да получавате повиквания през 
слушалките, дори ако се носят.

•	 Аудио: Можете да чуете медийния звук на мобилното устройство през слушалките. Ако тази функция 
е изключена, медийният звук ще се възпроизвежда само на мобилното устройство, дори ако 
слушалките се носят.

Ако са изключени и двете функции Повиквания и Аудио, слушалките са с изключена връзка с 
мобилното устройство.

•	 Безпроблемна връзка на слушалките: Можете да промените с кое мобилно устройство да свързвате 
слушалките си. Можете да включите функцията за превключване на връзката от вашето текущо 
мобилно устройство към близко мобилно устройство, на което сте влезли в същия акаунт на Samsung, 
или устройство, което преди това е било свързано с вашите слушалки.

Внимавайте да не свържете слушалките си към мобилното устройство на друг човек.

•	 Автоматично превключване към Buds: Връзките между вашите слушалки и мобилните устройства 
могат да се превключват автоматично при определени обстоятелства. Например, когато вашите 
слушалки са регистрирани както на таблет, така и на телефон, които са влезли в един и същи акаунт в 
Samsung, можете да получите входящо обаждане от телефона си с вашите слушалки, докато гледате 
видеоклип на таблета, тъй като връзката на слушалките автоматично се превключва към телефона.

•	 Нулиране: Можете да нулирате всички настройки на вашите слушалки.
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Разширени функции
Включете разширени функции на слушалките и променяйте настройките, които ги контролират.

На екрана за настройки на мобилното си устройство докоснете името на слушалките в Samsung акаунта и 
след това докоснете Разширени функции.

Прочитане уведомленията на глас
Ще получавате известия от приложенията на мобилното си устройство чрез слушалките.

•	  : Можете да потърсите приложения, от които да получавате известия.

•	 Четене на глас при изпол. тел.: Настройте слушалките да получавате известия от мобилното 
устройство, дори когато използвате мобилното устройство.

•	 Прочитане на глас: Проверете приложенията, категоризирани от тези, настроени за прочитане на 
известия, и променете настройките за известия на всяко приложение. Също така можете да докоснете 

 → Всички, за да проверите настройките за известия на всички приложения, и да докоснете 
превключвателя до всяко приложение, за да зададете дали да получавате известия по различен 
начин за дадено приложение, или не.

Разпознаване в ухото за повиквания
Можете да настроите слушалките или мобилното устройство да приемат повикването, като разпознават 
дали слушалките се носят по време на повикването. Когато тази функция е изключена, гласът на 
повикващия се възпроизвежда на слушалките, дори ако не се носят.

Лаборатория
Използвайте новите функции на слушалките.

•	 Игрови режим: Намалете до минимум забавянето на звука, за да премахнете забавянето между 
видеото и звуковия изход, и чувайте добре синхронизиран звук, когато играете игри.

Тази функция е налична само когато свързвате мобилно устройство Samsung, което използва 
операционна система Android.
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Достъпност
Конфигурирайте различни настройки, за да подобрите достъпността на слушалките.

На екрана за настройки на мобилното си устройство докоснете името на слушалките в Samsung акаунта и 
след това докоснете Достъпност.

•	 Ляв/десен баланс на звука: Регулирайте левия и десния баланс на силата на звука, ако имате слухово 
увреждане или ако използването на една слушалка е по-удобно. Плъзнете лентата за регулиране Ляв/
десен баланс на звука за регулиране на баланса. Ако плъзнете лентата наляво, силата на звука на 
лявата слушалка ще се увеличи и обратно.

•	 Контроли на шума с една слушалка: Включване на режимите за контрол на шума, дори когато се носи 
само една слушалка.

Намери моите слушалки
Ако изгубите слушалките си, можете да използвате приложението Samsung Find на мобилното си 
устройство, за да ги намерите.

На екрана за настройки на мобилното си устройство докоснете името на слушалките в Samsung акаунта и 
след това докоснете Намери моите слушалки.

Приложението Samsung Find ще се стартира на мобилното ви устройство и ще можете да проверите 
местоположението на вашите изгубени слушалки на картата. Освен това, в зависимост от модела, можете 
да намерите слушалките си, като следвате звука, излъчван от тях, или като следвате излъчвания звук и 
търсите мигащите индикаторни лампички върху правоъгълната част.

•	 Поддържането на приложението Samsung Find може да се различава в зависимост от версията 
на софтуера на свързаното мобилно устройство.

•	 За да намерите слушалките си чрез приложението Samsung Find, трябва да се включи режимът 
Изгубени на Samsung Find, като също така трябва да са включени и функциите, свързани с 
намирането на устройства офлайн.

•	 Ако търсените слушалки са извън калъфа за зареждане, търсенето в близост може да отнеме 
4 минути или повече, за да бъдат намерени слушалките.

Диагностика
Тествайте слушалките си Galaxy Buds с помощта на Samsung Members.

На екрана за настройки на мобилното си устройство докоснете името на слушалките в Samsung акаунта и 
след това докоснете Диагностика.
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Софтуерна актуализация на Buds
Актуализирайте софтуера на слушалките си чрез услугата фърмуер по въздуха (FOTA).

На екрана за настройки на мобилното си устройство докоснете името на слушалките в Samsung акаунта и 
след това докоснете Софтуерна актуализация на Buds.

•	 Изтегляне и инсталиране: Проверете и инсталирайте ръчно актуализации.

•	 Авто актуализация: Задайте автоматичното инсталиране на актуализации, когато слушалките са в 
калъфа за зареждане.

За Buds
Разгледайте информацията за Galaxy Buds.

На екрана за настройки на мобилното си устройство докоснете името на слушалките в Samsung акаунта и 
след това докоснете За Buds.

За да промените името на вашите Galaxy Buds, докоснете Преименуване.

•	 Правна информация: Разгледайте правната информация за слушалките Galaxy Buds.

•	 Информация за софтуера: Разгледайте информацията за софтуера на Galaxy Buds.

•	 Информация за батерията: Разгледайте информацията за батерията на Galaxy Buds.
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Известия за използване

Предпазни мерки при използване на устройството
Моля, прочетете това ръководство внимателно, когато използвате устройството си, за да осигурите 
безопасна и правилна употреба.

•	 Описанията са базирани на основните настройки на устройството.

•	 Част от съдържанието може да е различна от това на вашето устройство в зависимост от региона, 
доставчика на услуги, спецификациите на модела или софтуера на устройството.

•	 Преди да използвате други устройства, се уверете, че те са съвместими с устройството. Посетете уеб 
сайта на Samsung, за да видите спецификациите на съвместими мобилни устройства.

•	 Софтуерът, музикалните източници, тапетите, изображенията и другото съдържание, предоставено 
с това устройство, са лицензирани за ограничена употреба. Извличането и използването на тези 
материали с търговска или друга цел представлява нарушение на законите за авторското право. 
Потребителите са изцяло отговорни за нелегалното използване на мултимедийни файлове.

•	 Приложенията по подразбиране, които се доставят с устройството, са предмет на актуализации без 
предизвестие и може да спрат да се поддържат.

•	 Променянето на операционната система на устройството или инсталирането на софтуер от 
неофициални източници може да доведе до неправилно функциониране на устройството, както и до 
повреда или загуба на данните. Тези действия са нарушение на вашето лицензионно споразумение 
със Samsung и може да направят гаранцията ви невалидна.

•	 Някои от функциите може да не работят по начина, описан в това ръководство, което зависи от 
производителя и модела на мобилното устройство, което свързвате към устройството.

•	 Този продукт включва определен софтуер с безплатен/отворен код. Информацията за 
лиценза на софтуера с отворен код, използван в този продукт, можете да намерите на адрес 
opensource.samsung.com.

•	 Вашето устройството съдържа магнити. Дръжте го далеч от кредитни карти, имплантирани 
медицински устройства и други устройства, които могат да бъдат повлияни от магнити. В случай на 
медицински устройства, дръжте устройството на разстояние повече от 15 см. Спрете да използвате 
устройството си, ако подозирате някаква намеса в работата на медицинското устройство, и се 
консултирайте с Вашия лекар или с производителя на медицинското устройство.

•	 Този продукт работи с помощта на магнити. Не съхранявайте устройството в близост до магнитни 
полета. Това може да доведе до неправилно функциониране.

http://opensource.samsung.com
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Икони с инструкции

Предупреждение: ситуации, които може да причинят нараняване на вас или други

Внимание: ситуации, които може да причинят повреда на устройството или друго оборудване

Забележка: забележки, съвети за използване или допълнителна информация

Бележки за съдържанието на опаковката и 
аксесоарите
Вижте краткото ръководство относно съдържанието на пакета.

•	 Елементите, доставени с Galaxy Buds, както и предлаганите аксесоари, може да се различават в 
зависимост от региона или доставчика.

•	 Доставените артикули са предназначени само за слушалките Galaxy Buds и може да не са съвместими 
с други устройства.

•	 Изгледът и спецификациите са предмет на промяна без предварително известие. Освен това 
размерът на накрайниците за ухо може да се промени, за да се осигури по-добро прилягане.

•	 Можете да закупите допълнителни принадлежности от своя местен представител на Samsung. 
Уверете се, че са съвместими с Galaxy Buds, преди закупуването им.

•	 Използвайте одобрени от Samsung принадлежности. Употребата на неодобрени аксесоари може да 
предизвика проблеми в работата и неизправности, които не се покриват от гаранцията.

•	 Наличността на всички принадлежности е предмет на промяна, зависеща изцяло от производителите. 
За повече информация за наличните принадлежности вижте уебсайта на Samsung.
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Поддържане на водо- и прахоустойчивостта
Вашето устройство е водо- и прахоустойчиво и отговаря на следните международни стандарти. Калъфът за 
зареждане не е водоустойчив.

•	 IP54 сертифициране за клас водоустойчивост: Според изискванията на стандарта IEC 60529 е тествано 
при 15 - 35°C, 86 - 106 kPa, 10 L/min, в сладка вода за 5 минути без движение.

За да запазите водо- и прахоустойчивостта на устройството си, трябва да спазвате указанията.

•	 Избягвайте да излагате устройствата на въздействието на вода от плувен басейн или морска вода.

•	 Не излагайте устройството на въздействието на нечиста вода или други течности, като например 
сапунена вода, масло, парфюм, слънцезащитен крем, препарат за почистване на ръце, химически 
продукти, като например козметика, или течности, съдържащи алкохол.

•	 Не позволявайте на устройствата да влизат в контакт с вода, която се движи със сила, или с течаща 
вода.

•	 Не носете устройствата си, докато плувате, играете водни спортове или се къпете.

•	 Не използвайте устройствата на места, където температурата е по-висока от нормалната или има 
голяма влажност, например в сауна.

•	 Не изпускайте устройствата и не ги подлагайте на силни удари.

•	 Не поставяйте устройствата в пералня или сушилня.

Ако устройството е изложено на въздействието на вода или замърсители, следвайте указанията по-долу:

•	 Ако устройствата са изложени на прясна вода, подсушете ги добре, като ги избършете с чиста, мека 
кърпа и ги разклатете, за да отстраните водата от устройствата.

•	 Ако устройствата са замърсени или изложени на течност, различна от прясна вода, ги използвайте 
само след като са били ремонтирани в сервизен център на Samsung или в оторизиран сервизен 
център.

Не се препоръчва използването на устройствата под вода.
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Предпазни мерки за използване на слушалките
•	 Прекомерното излагане на силни звуци може да повреди слуха.

•	 Използването на слушалките по време на ходене може да отвлече вниманието ви и да доведе до 
инцидент.

•	 Винаги намалявайте силата на звука преди да свържете слушалките и използвайте само минималната 
настройка на сила на звука, достатъчна, за да чуете разговора или музиката.

•	 Ако ушите или слушалките ви са мокри или по тях има чужди материали, или ако имате 
продължителен контакт с кожата на слушалките, това може да доведе до дразнене на кожата. Уверете 
се, че ушите и слушалките ви са чисти и сухи, преди да ги носите.

•	 В суха среда в слушалките може да се натрупа статично електричество. Избягвайте използването 
на слушалките в суха среда или ги докоснете в метален предмет, за да освободите статичното 
електричество, преди да ги използвате.

•	 Не използвайте слушалките, докато управлявате автомобил или велосипед. Това може да отвлече 
вниманието ви и да предизвика злополука, както може и да е незаконно в страната, където се 
намирате.

•	 Въпреки че Galaxy Buds отговаря на международните стандарти за безопасност, поставянето на 
слушалките със сила или носенето им за дълго време може да причини болка или дразнене на 
кожата.

•	 Ако имате дразнене на кожата, докато носите слушалките, спрете да ги носите незабавно и се 
консултирайте със специалист.

•	 Не почиствайте слушалките със сгъстен въздух или чрез ултразвукови вълни или външни източници 
на топлина, ако прах, пот, мастило, масло или химикали (козметика, слънцезащитен крем, 
антибактериален спрей, дезинфектант за ръце, детергент, инсектицид и др.) влязат в контакт със 
слушалките и калъфа за зареждане. Обезцветяването или корозията могат да увредят Galaxy Buds.

•	 Отстранете накрайниците за ухото, измийте външната им страна и мрежестата част с чиста вода, 
след което ги подсушете добре преди употреба. Избършете слушалките с мека, суха кърпа, ако са 
замърсени.
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Почистване и поддръжка на Galaxy Buds

Основна поддръжка
•	 След ползване използвайте мека, суха кърпа за избърсване на слушалките.

•	 Не мокрете слушалките. Не допускайте слушалките да влизат в контакт с течности.

•	 Почиствайте редовно слушалките, за да предотвратите натрупването на ушна кал или отломки в 
отвора на микрофона, високоговорителя и въздуховода.

Почистване на отвора на микрофона, високоговорителя и 
въздуховода
Ако силата на звука е по-ниска, отколкото следва да бъде в съответствие с текущата настройка, почистете 
отвора на микрофона, високоговорителя и въздуховода. Преди да почистите високоговорителя, отделете 
накрайника за ухо от заключващия механизъм в долната част на слушалката.

Отстранете всяка ушна кал или остатъци с чиста, суха и мека четка, памучни тампони или други 
инструменти.

ВисокоговорителОтвор за микрофон Въздуховод

Не използвайте нищо остро докато отстранявате ушната кал или замърсяванията. Отворът на 
микрофона, високоговорителят и въздухопроводът могат да бъдат повредени.
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Почистване на зареждащите контакти
Ако батерията не се зарежда както трябва, изтрийте двата контакта за зареждане със суха кърпа.

Зареждащи контакти

Почистване на слушалките и калъфа за зареждане.
Когато слушалките и калъфът за зареждане са изложени на чужди материали, например като прах, пясък 
или метални стружки, Galaxy Buds може да не се заредят правилно или да се повредят. Ако калъфът за 
зареждане и слушалките са били изложени на външни материали, избършете ги с мека и суха кърпа, 
преди да ги поставите в калъфа за зареждане.

Рестартиране на слушалките
Ако функцията за жестове на слушалките не функционира правилно или не реагира и слушалките не 
работят правилно, рестартирайте слушалките.

За да рестартирате слушалките, ги поставете в съответните гнезда в калъфа за зареждане, който не е 
разреден, затворете калъфа за зареждане и след това ги извадете след 7 секунди или повече.

Ако калъфът за зареждане е с изтощена батерия, първо свържете калъфа със зарядното устройство.
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Сдвояване на слушалките
Когато загубите една от слушалките, не е необходимо да купувате нови слушалки, тъй като можете да 
направите нов комплект слушалки с наскоро закупена слушалка и другата, която вече имате.

1	 Проверете посоките на двете слушалки, новозакупената слушалка и вече използваната слушалка, и ги 
поставете правилно в съответните им слотове в калъфа за зареждане.

2	 Отворете калъфа за зареждане и натиснете и задръжте бутона за свързване в долната част на калъфа 
за зареждане за 7 секунди.
Индикаторната лампичка за батерията ще мига в синьо и ще се изключи. След това, слушалките са 
сдвоени.

Индикаторната лампичка за батерията ще мига в червено, когато слушалките не са свързани 
правилно. Извадете слушалките от калъфа за зареждане и ги поставете отново. След това отворете 
калъфа за зареждане и натиснете и задръжте бутона за свързване в долната част на калъфа за 
зареждане за 7 секунди.

3	 Свързване на слушалките към мобилно устройство.
Ако версиите на софтуера на двете слушалки са различни, надстройте софтуера, като следвате 
инструкциите на екрана за настройки на слушалките.

Как да намерите информация за консумацията на 
енергия в режим на готовност за този продукт

•	 Посетете www.samsung.com/global/ecodesign_energy.

•	 Търсете по номера на модела на продукта.

Тази функция може да не е налична в зависимост от региона, оператора или модела.

http://www.samsung.com/global/ecodesign_energy
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Приложение

Разрешаване на проблеми
Преди да се свържете със сервизен център на Samsung или оторизиран сервизен център, опитайте да 
приложите следните решения. Някои ситуации може да не са приложими за вашите Galaxy Buds.

Можете също да използвате Samsung Members, за да разрешите всички проблеми, които бихте могли да 
срещнете, докато използвате устройството си.

Слушалките не работят
•	 Възможно е батерията да е напълно изтощена. Заредете батерията напълно, преди да включите 

слушалките.

•	 Ако чувствителният на допир сензор на слушалките не осъществи контакт с ухото ви, възможно е 
слушалката да не работи. Ако не чуете звук, който ви информира, че слушалките са открити, махнете 
ги от ушите си и ги поставете отново.

•	 Ако функцията за жестове на слушалките не функционира правилно или не реагира и слушалките 
не работят правилно, поставете слушалките в съответните слотове в калъфа за зареждане, който не е 
разреден, затворете калъфа за зареждане и след това ги извадете след 7 или повече секунди.

Друго Bluetooth устройство не може да намери вашите слушалки
•	 Затворете отново калъфа за зареждане и го отворете, за да влезе в Bluetooth режим на сдвояване.

•	 Уверете се, че слушалките и другото Bluetooth устройство са в рамките на максималния обхват за 
свързване чрез Bluetooth (10 м). Разстоянието може да варира в зависимост от средата, в която се 
използват устройствата.

Ако горните съвети не решат проблема, свържете се със сервизен център на Samsung или с оторизиран 
сервизен център.
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Не е установена връзка чрез Bluetooth или вашите слушалки и мобилното 
устройство не са свързани

•	 Потвърдете, че няма препятствия като стени или електрическо оборудване между устройствата.

•	 Когато свързвате слушалките с мобилно устройство с операционна система Android версия 15 или 
по-стара, се уверете, че на мобилното ви устройство е инсталирано приложението Galaxy Wearable. 
Ако версията на приложението Galaxy Wearable не е актуална, актуализирайте приложението Galaxy 
Wearable до най-новата му версия.

•	 Уверете се, че слушалките и другото Bluetooth устройство са в рамките на максималния обхват за 
свързване чрез Bluetooth (10 м). Разстоянието може да варира в зависимост от средата, в която се 
използват устройствата.

•	 Рестартирайте мобилното устройство.

•	 Ако към вашето мобилно устройство е свързана само една слушалка, рестартирайте слушалките, за 
да ги свържете и двете. За да рестартирате слушалките, вижте Рестартиране на слушалките за повече 
информация.

Батерията не се зарежда правилно (за зарядни устройства, одобрени от 
Samsung)

•	 Уверете се, че зареждащите контакти на слушалките и зареждащите контакти на калъфа за 
зареждане са в контакт един с друг.

•	 Проверете дали зарядното устройство е свързано правилно с калъфа за зареждане.

•	 Ако контактите за зареждане са замърсени, батерията може да не се зареди правилно. Избършете 
контактите за зареждане със суха кърпа и опитайте да заредите батерията отново.

Ако горните съвети не решат проблема, свържете се със сервизен център на Samsung или с оторизиран 
сервизен център.

Времето за зареждане и животът на батерията са различни за отделните 
слушалки

•	 Времето за зареждане на двете слушалки може да е различно, дори ако са сложени за зареждане по 
едно и също време.

•	 Времето за зареждане и оставащата батерия може да са различни за двете слушалки заради 
различните вътрешни компоненти.
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Батерията се изтощава по-бързо, отколкото след първоначалната покупка
•	 При излагане на слушалките Galaxy Buds на много ниски или много високи температури полезният 

заряд може да намалее.

•	 Батерията е консуматив и полезният заряд ще се съкрати с течение на времето.

•	 Когато не използвате слушалките, ги съхранявайте в калъф за зареждане, който е зареден. В противен 
случай чувствителният на допир сензор ще продължи да работи и това ще се отрази на времето за 
използване и на изразходването на батерията.

Не можете да чуете когато други говорят
Регулирайте силата на звука на свързаното мобилно устройство.

Звукът отеква по време на разговор
Настройте силата на звука на свързаното мобилно устройство или се преместете на друго място.

По време на разговор звукът се издава от свързаното мобилно устройство, а 
не от слушалките

•	 Проверете дали носите слушалките правилно. Ако се носят неправилно, няма да можете да чувате 
звука от телефонното обаждане през слушалките, дори ако иконата Bluetooth се появи на свързаното 
мобилно устройство.

•	 Извадете слушалките от ушите си и ги поставете отново.

Качеството на звука е ниско
•	 Безжичните мрежови услуги може да са деактивирани поради проблеми с мрежата на доставчика на 

услуги. Слушалките трябва да се държат далеч от електромагнити вълни.

•	 Уверете се, че слушалките и другото Bluetooth устройство са в рамките на максималния обхват 
чрез Bluetooth (10 м). Разстоянието може да варира в зависимост от средата, в която се използват 
устройствата.

•	 Възможно е да се получат спадове в силата на звука или шума в зависимост от силата на звука на 
свързаното устройство. За да избегнете това, регулирайте подходящо звука на свързаното устройство.
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Звукът на слушалките ви е по-бавен от екрана при възпроизвеждане на 
видеоклипове и игри
Слушалките може да имат забавяне във времето между видео и звук при възпроизвеждане на видео или 
игри, когато са свързани с мобилно устройство.

Режимите за контрол на шума не работят добре
•	 Носете двете слушалки в ушите и стартирайте функцията за активно шумопотискане, която е един 

от режимите за контрол на шума. Ако не сте сигурни дали функцията за активно шумопотискане е 
активирана, проверете на екрана за настройки на слушалките.

•	 Проверете дали в микрофоните, разположени в горната и долната част на слушалките, има 
натрупване на чужди материали и ги почистете, ако е необходимо.

•	 Уверете се, че на слушалките е инсталирана най-новата версия на софтуера.

Вашите слушалки Galaxy Buds са горещи на пипане
Когато използвате продължително слушалките Galaxy Buds, те може да се загреят. Това е нормално и не би 
трябвало да засегне живота и характеристиките на вашите слушалки Galaxy Buds.

Ако слушалките Galaxy Buds прегреят или са горещи на пипане дълго време, спрете използването им 
за известно време. Ако Galaxy Buds продължават да се прегряват, свържете се със сервизен център на 
Samsung или с оторизиран сервизен център.

Появява се малка празнина около външната част на слушалките Galaxy Buds
•	 Пролуката е необходима производствена функция и може да се получи малко разклащане и 

вибриране на някои части.

•	 С течение на времето триенето между частите може да причини малко разширяване на пролуката.

Когато извадите слушалките от ушите си, накрайниците за ухо са обърнати 
надолу
В зависимост от начина на носене на слушалките и посоката на сваляне на слушалките, накрайниците за 
ухо могат да се обърнат. В този случай ги обърнете в първоначалната посока и ги използвайте отново.
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Отстраняване на батерията
•	 За да отстраните батерията, трябва да се свържете с оторизиран сервизен център. За да получите 

инструкции за отстраняване на батерията, посетете www.samsung.com/global/ecodesign_energy.

•	 За ваша безопасност не трябва да опитвате да отстранявате сами батерията. Ако батерията не се 
отстрани правилно, това може да причини повреда на батерията и устройството, да предизвика 
физическо нараняване и да доведе до липса на безопасност на устройството.

•	 Samsung не носи отговорност за щети или загуби (независимо дали са вследствие на договор или 
на правонарушение, в това число и небрежност), които могат да възникнат от неточното спазване на 
тези предупреждения и инструкции, с изключение на случаите на смърт и физическо нараняване, 
предизвикани от небрежността на Samsung.

http://www.samsung.com/global/ecodesign_energy
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